OPNR

Obstuga Paczek Na Recepcji

Instrukcja obstugi.

mpSOFT :: Mirostaw Palicki
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1. Informacje wstepne.

1.1. Przeznaczenie.

Program OPNR (Obstuga Paczek Na Recepcji) przeznaczony jest do rejestrowania odbioru przesytek
dostarczanych na recepcje firmy, wysytania powiadomien do adresatdow o przesytce oczekujacej na odbidr

oraz do ewidencjonowania odbioru przesyiki.

Program wspotpracuje z bazg danych MS SQL, czytnikami koddw kreskowych podtaczonych do portéw
COMM (lub symulujacych takie potaczenie) oraz z czytnikami kart RUD-3.

1.2. Licencja.

Pojedyncza licencja uprawnia do uzytkowania jednej bazy danych i dowolnej ilosci wspdtpracujacych z nig
kopii programéw zainstalowanych na komputerach znajdujacych sie we wspdinej lokalizacji (jeden adres
pocztowy).

1.3. Instalacja.

UWAGA - Przed pierwszg instalacjg nalezy w instancji serwera MS SQL utworzy¢ baze danych na podstawie
dotaczonego do programu skryptu OPNR.sql oraz ustanowi¢ dla niej odpowiednie prawa dostepu.

W celu zainstalowania aplikacji OPNR nalezy uruchomi¢ plik instalatora OPNR_Setup.exe a nastepnie
wykonywa¢ kolejne kroki instalacji. Do poprawnej instalacji konieczne jest zaakceptowanie dotaczonej
licencji oraz wpisanie klucza (hasta) instalacyjnego. Proces instalacji przebiega standardowo i nie wymaga

doktadniejszego opisu.

1.4. Deinstalacja.

W celu usuniecia (deinstalacji) programu nalezy w systemowym Menu Start w grupie OPNR klikng¢ ikone
Deinstalacja programu OPNR. a nastepnie potwierdzi¢ che¢ odinstalowania aplikacji.
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2. Pierwsze uruchomienie aplikacji.

Przy pierwszym uruchomieniu aplikacji pojawi sie komunikat informujacy o bledzie potaczenia z bazg danych.
Wynika to z braku okreslenia w konfiguracji parametréw potaczenia z baza danych (adres hosta, login i hasto

uzytkownika, itp).

OPNR - Dbsiuga Paczek Na Recepcii x|

Btad potaczenia z bazg darwch:
Mieprawidtowa specyfikacja autoryzacii

Sprawdz dostepnos: bazy damych | parametry potaczenia,

Komunikat o btedzie potaczenia z bazg danych.

Nalezy zatwierdzi¢ ten komunikat a nastepnie skonfigurowaC poprawne potgczenie zgodnie z opisem

znajdujacym sie w dalszej czesci tej instrukgji.

Po zatwierdzeniu nastapi ponowna proba potaczenia sie z baza danych. Jesli aplikacja poprawnie potaczy sie

z baza danych to pojawi sie okno logowania operatora OPNR:

i x|
Irnig:
Mazwisko:  Administeakor
Lagin: Iau:lmin j
Hasta: I*****|
RFID [ o 0K H 3% Anulyj l

Okno logowania operatora OPNR.

Domyslnie skonfigurowany jest operator (Administrator) o nazwie admin i hasle admin. Po pierwszym
zalogowaniu zalecane jest zmieni¢ domys$lne hasto tego operatora korzystajac z pozycji menu gtdwnego:

Ustawienia » Zmiana hasta.
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3. Ustawienia.

3.1. Opcje.

Konfiguracje opcji programu wykonuje sie w oknie Opcje dostepnym z menu gtdéwnego za pomocq
polecenia Ustawienia » Opcje.

3.1.1. Konfiguracja skanera kodow kreskowych.

Konfiguracja skanera kodow kreskowych sprowadza sie do wybrania portu COMM, do ktdrego podtgczony
jest skaner. Program umoZliwia szczegdtowe ustawienie parametrdw tego portu jednak w wiekszosci

przypadkow skaner bedzie poprawnie dziatat na ustawieniach domysinych.

Wiekszos¢ skanerdw z interfejsem USB w momencie podfaczenia do komputera tworzy wirtualny port COMM.
Nalezy pamieta, ze podfaczenie skanera do innego portu USB moze spowodowac utworzenie portu COMM o

innym numerze.

Aby zidentyfikowac aktualny port COMM, do ktérego podtaczony jest skaner nalezy w oknie Opcje:

1. Odfaczy¢ skaner od komputera oraz od$wiezy¢ liste dostepnych portéw COMM klikajac ikone Lg;
Rozwing¢ liste portdw i zapamieta¢ znajdujace sie tam pozycje;
3. Podtaczy¢ skaner i ponownie od$wiezyc liste. Nowy wpis, ktory pojawi sie na liscie okresla wirtualny
port, do ktdrego podtaczony jest skaner.
Jedli ustawiony w trakcie pracy skaner zostanie odtgczony i wybrany port bedzie usuniety to mogq pojawiac

sie komunikaty o btednej identyfikacji urzadzenia (portu):

OPNR - Obstuga Pacz x|

Btad portu COMM;
Miewtasciva identyfikacja urzadzenia

Komunikat o btednej identyfikacji portu COMM skanera kodéw kreskowych.

3.1.2. Konfiguracja wysytania powiadomien e-mail.

Na zakladce Wysytanie powiadomien mozna okresli¢ czy i kiedy program ma wysyta¢ powiadomienia e-
mail do adresatdw przesytek. OkreSla sie tez tutaj temat i treSC przesytanej wiadomosci. Wiadomosci
przesytane bedg wytacznie do oséb posiadajacych w tabeli Osoby wpisany adres mailowy.

Standardowo wysytanie powiadomien odbywa sie poprzez domysiny program pocztowy zainstalowany w
systemie. Program mozne jednak wysytaC powiadomienia bezposrednio na serwer SMTP z pominieciem
domysinego programu pocztowego. W tym celu nalezy zaznaczy¢ opcje Wysylaj przez serwer SMTP oraz
skonfigurowac dodatkowe parametry na zaktadce Parametry SMTP.
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3.1.3. Konfiguracja parametrow SMTP.

W przypadku wybrania opcji wysytania powiadomien e-mail bezposrednio przez serwer SMTP nalezy
skonfigurowac parametry potaczenia z serwerem SMTP. Wpisane parametry mozna zapisa¢ do pliku a potem
wezytac z pliku, co umozliwia tatwe korzystanie z kilku kont. Poprawno$¢ danych mozna zweryfikowac po

kliknieciu przycisku Test, co powoduje wystanie maila na adres nadawcy.

Przyktadowe dane SMTP, przy wykorzystaniu poczty Gmail mogg wyglada¢ nastepujgco:

Parametr Wartosc¢ Opis

Host smtp.gmail.com Nazwa (adres) serwera SMTP.
Port 587 Port ustugi.

SSL/TLS TLSv1 Szyfrowanie.

User XXXX Nazwa uzytkownika.

Pass yyyy Hasto uzytkownika.

E-mail address xxxx@gmail.com Adres e-mail nadawcy maila.

3.2. Baza danych.

Konfiguracje parametréw potaczenia z bazg danych wykonuje sie w oknie Baza Danych, ktére jest

dostepne po wybraniu w menu polecenia Ustawienia » Baza danych.

5l Baza Danych x|

Mazwa servera; IF‘LR'-.-'-.-'P.'-.-'-.-'F"-.-'-.-'J1NEEZ"|"J'I,SQLEHPRESS

Baza danych: IOF‘NR

It2y Ehovanile; Iu:upnruser

HES‘I'I:I I***************

oo J[ s |

Okno konfiguracji parametréw potaczenia z bazg danych.

W tym oknie wpisuje sie nastepujace parametry:
« Nazwa serwera — Nazwa hosta, na ktdérym znajuje sie baza danych oraz nazwa instancji tego
serwera. Przyktadowy wpis: PLRWAWPWJI1NBZYJ\SQLEXPRESS.
« Baza danych — Nazwa bazy danych na serwerze MS SQL. DomysInie: OPNR.

« Uzytkownik — Nazwa uzytkownika bazy danych posiadajacego uprawnienia do odczytu i zapisu bazy
danych OPNR.

» Haslo — Hasto podanego uzytkownika. Podane hasto zapisywane jest w pliku konfiguracyjnym w
postaci zaszyfrowanej.
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3.3. Logowanie.

Okno logowania pojawia sie automatycznie po uruchomieniu programu oraz po wybraniu z menu pozycji
Ustawienia » Logowanie.

X|
Imie:  Mirostaw
Mazwisko:  Palicki
Login: j
Hasto: I
RFID [ o 0K H 3% Anulyj l

Okno ‘Logowanie’.

Operator moze zalogowac sie na dwa sposoby:

1. Wpisujac recznie login i hasto. Ta opcja jest mozliwa wytacznie dla operatoréw z ustalonym loginem
i hastem w oknie Osoby.

2. Poprzez zblizenie personalnej karty RFID do czytnika kart. Ta opcja jest mozliwa wytacznie jesli
operator ma w systemie przypisang odpowiednig karte.

3.4. Zmiana hastia.

Kazdy operator moze zmieni¢ swoje hasto dostepu do systemu za pomocg opcji w menu: Ustawienia »
Zmiana hasla.

E5 Zmiana hasta x|

Imie:  Mirostaw
Mazwisko:  Palicki

Aktualne hasto; I

Mowe hasto; I

Powkdrz; I

[ o J[ s |

Okno ‘Zmiana hasta’.
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4. Tabele.

4.1. Tabela '‘Osoby’.

4.1.1. Dodanie i edycja osoby.

Dane o0sob zarejestrowanych w programie edytuje sie w oknie Osoby dostepnym po wybraniu w menu
gtéwnym opcji Tabele » Osoby. W tej tabeli powinny znajdowac sie dane wszystkich operatoréw systemu

oraz wszystkich osob ktore mogq otrzymywac (lub odbierac) przesyiki.

i%l Osoby x|
gh Dodaj /9 Edytu | [ Impart | &> yidok | _E‘EI.I;‘.I
10 |Imie |Nazwisk1:u |Nr RFID |E-Mail |Telefu:un |0peratu:ur |.ﬁ.kl:ywny |

4 1 Administrator Cperator Tak

m 2 Mirek Palicki FES90336 | mireki@mpsoft.pl 664-133-077  Operator | Tak

m 3 | Darek Drab biuro@rmpsaft. pl Cperator | Tak

D 4 MNorbert | Mowak 1704294 fokoksiazka@mpsaft, pl Tak,

] 5 | Karol Kowal 43CFEE14 | photobook@mpsoft.pl Tak

Okno ‘Osoby’.

Przyciski Dodaj i Edytuj stuzg do dodania nowej osoby i edycji danych juz wpisanych oséb. Ich klikniecie
powoduje otwarcie okna Osoby - Edycja:

¥ Osoby - Edycja x|

Irnie:

Mazwisko: IF'EI|iEki

Nr RFID karty; [FES20386 o

E-Mail: Imirek@mpsuFt.pl

Telefon: |554-133-|:|??

v Operatar CPRMR

Lagin: I
Zmiana hasta
Mowe hasto; I

Powkdrz; I

[+ ‘Wpis akbywney [ o 0K l [ 8 Anuly l

Okno ‘Osoby - Edycja'.

Strona 8 z 13



W tym oknie wpisuje sie podstawowe dane osoby, jak imie, nazwisko i telefon, a takze nastepujace

informacje wykorzystywane w programie:

Nr RFID karty — Numer personalnej karty uzywanej do identyfikowania osoby w programie OPNR.

Ikona L oznacza, ze ten numer mozna wpisa¢ automatycznie przez zblizenie karty do czytnika.
E-Mail — adres e-mail na ktory bedg wysytane powiadomienia o przesytce oczekujacej na odbidr.

Operator OPNR — Informacja czy dana osoba jest operatorem programu OPNR. Tylko operatorzy
mogq logowac sie do programu i go obstugiwaé. Dla operatorow mozna przypisac login i hasto do
recznego logowania do systemu. Nie jest to czynno$¢ obowigzkowa, poniewaz podstawowym sposobem
logowania jest logowanie za pomoca_karty RFID.

Wpis aktywny — Informacja czy dany wpis jest aktywany. Tylko aktywni uzytkownicy mogq
otrzymywac przesytki. Wpisy oznaczone jako ‘nieaktywne’ moga by¢ wyswietlane np. przy filtrowaniu
danych historycznych.

Przycisk Widok umozliwia wybdr czy w oknie majg by¢ wyswietlone wpisy nieaktywne.

4.1.2. Import listy osoéb z pliku CSV.

Klikniecie przycisku Import w oknie Osoby powoduje otwarcie okna stuzacego do importowania i

aktualizowania tabeli Osoby na podstawie danych z pliku CSV:

5 Osoby - Import z pliku: D=, 0PNR"pliki0sobyD6.csy x|
E2otworz | x Isury | Eiapisz |
Trnie ﬂ|NazwiskJ:| i”NrRFID i“EMaiI ﬂ|TeIeFDn i||

Mirostaw Palicki FES903865 mireki@mpsoft. pl

Darek, Drab biuro@mpsaft. pl Imie
Morbert Mowak: 1704294 fokoksiazka@mpsaft. pl Nazwisko
Karal Kowal 43CFEB14 photobook@mpsoft. pl EMail

MrRFID

Okno ‘Osoby — Import z pliku...".

W oknie znajduja sie nastepujace przyciski:

Otworz — Otwarcie (wybor) pliku CSV zawierajgcego dane do importu;
Usun - Usuniecie wybranego wpisu (np. nagtdwka dokumentu);

Zapisz — Zapisanie importowanych danych do tabeli Osoby oraz zapisanie wybranych skojarzen
kolumna — pole tabeli.

Nagtowki kolumn posiadajg przyciski II Po ich kliknieciu rozwija sie lista umozliwiajgca skojarzenie danej

kolumny z wybranym polem tabeli Osoby. Wybdr ten zapamietywany jest po kliknieciu przycisku Zapisz.

Kluczowym polem kojarzacym wpis z osobg jest pole EMail. Aby zapis byt mozliwy nalezy wybra¢ minimum

pola EMail oraz jedno z p6l Imie lub Nazwisko.

4.2. Tabela ‘Paczki’.

4.2.1. Filtrowanie informacji o paczkach.

Okno Paczki stuzy do przegladania wybranych danych o przesytkach zarejestrowanych w systemie pod
katem dowolnych informacji. Okno to wywotuje sie klikajac w menu gtéwnym opcje: Tabela » Paczki.
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5l Paczki

Kod paczki Dostawa Wydanie Cdbidr

x|
I ”""” Data: ID[-ID-ZDH+31-ID-ZDI4 VI Data: I hd Adresat: I hd g i

Wyczy$éc  Drukuyj
@ Dopasuj
Dopasuf prczatek Operator: I 'l Cperator: I hd Odbiorca: I hd olumny:
Pyl T |
L.p. |ID |Kud paczki Data dostawy |Oparator dostawy ‘Data wydania |Oparator wydania |Adresat |Odb|orca ‘Op\s | ﬂ
1 1 5905953634102  10-10-2014 Administrator Drab Darek Nighieski kod
2 2 4008496651535 10-10-2014 Palicki Mirastaw 10-10-2014 Palicki Mirostaw Kowal Karol Kowal Karol
3 3 5010373016596 10-10-2014 Palicki Mirostave 10-10-2014 Palicki Mirostaw Kowal Karol Kowal Karol
4 4 EIRG1SEEL....HZE  10-10-2014 Palicki Mirostave 10-10-2014 Administrabor Mowak Morbert: Mowak Morbert:
g 5 DQ1304104521 10-10-2014 Mowak Morbert 17-10-2014 Administrator FKowal Karol Fiowal Karol
g 6 3574660431797  16-10-2014 Administrator 17-10-2014 Administrator Kowal Karal Kowal Karal
7 7 |59099909276le  17-10-2014 Administrator 17-10-2014 Adrministrator Kowal Karal Kowal Karal -
losér | 24 W
Okno ‘Paczki’.

Dane o paczkach mozna filtrowa¢ wg nastepujacych parametrow:

« Kod paczki — Mozliwe jest wpisania poczatku lub dowolnej czesci kodu paskowego paczki. Ten
parametr mozna wstawi¢ automatycznie za pomocg skanera kodéw kreskowych.

- Data dostawy, Data wydania — Rozwijalne formatki umozliwiajg szybkie wybranie daty pierwszego i

ostatniego dnia wybranego miesigca. Dodatkowo w pozycji Data wydania mozna wybrac opcje Tylko
niewydane.

« Operator dostawy, Operator wydania, Adresat, Odbiorca — Rozwijalne formatki umozliwiajg

wybranie dowolnych operatorow. Na gornej belce formatki znajdujg sie ikony za pomocq ktérych
mozna:

0 Zaznaczy¢ wszystkich operatorow ( = );

o  Odwrdci¢ wybdr ('*:j’);

0 Przetaczy¢ widok listy operatorow (él-):
=  Tylko aktywni operatorzy (opcja domysina);
= Wszyscy operatorzy (aktywni+nieaktywni).

4.2.2. Widok i uktad kolumn.
Za pomocg formatki Kolumny mozna wybra¢, ktére kolumny majg by¢ widoczne. Innym sposobem ukrycia

kolumny jest zmniejszenie jej szerokosci ponizej minimalnej dopuszczalnej wartosci. Mozna tez zmieniac
kolejnos¢ kolumn za pomoca przeciggania ich myszkg za nagtdwek kolumny.

Wybrany uktad kolumn (kolejno$¢, szerokos¢) zostanie zachowany na wykonanych wydrukach.

4.2.3. Dostepne funkcje.

W oknie dostepne sg nastepujace funkcje:

Wyczys¢ — przywraca domysine ustawienia filtra.

Drukuj — drukowanie aktualnego widoku w poziomym uktadzie strony.

Drukuj w pionie - drukowanie aktualnego widoku w pionowym uktadzie strony.
Eksportuj do pliku CSV - zapisanie aktualnego widoku do pliku CSV.

O O O O
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5. Operacje.

5.1. Dostawa.

Operacja dostawy (przyjecia) przesytek na recepcje odbywa sie w oknie Dostawa paczek do recepcji,

ktére dostepne jest po kliknieciu ikony Dostawa lub wybraniu odpowiedniej pozycji z menu gtéwnego.

L.p. |K|:u:| paczki

i_:!' Dostawa paczek do recepcji

I & Dodaj 9§ Usun | kdzapisz |

| Adresat Cipis

1

2
£
4

¥ Powkarzanie adresata

14557965347
36595745128
15444575965
25695744112

Palicki Mirostaw
Madawea - Mixelecronix

kaowal Karal

Kowal Karal

Okno ‘Dostawa paczek do recepgji'.

Aby dodac do listy dostawy pojedynczg paczke nalezy wykonaé nastepujace operacje:

1. Zeskanowac¢ kod paczki za pomocg skanera koddw kreskowych lub klikng¢ przycisk Dodaj i wpisac
recznie nr paczki.

2. W polu Adresat z listy rozwijalnej wybrac¢ docelowego adresata przesytki.
3. Opcjonalnie dodac opis paczki.

Czynnosci powtarza sie dla oddzielnie dla kazdej paczki. Opcja Powtarzanie adresata powoduje

automatyczne skopiowanie wybranego adresata do kolejnych wpiséw. W celu usuniecia omytkowo dodanej

do listy paczki mozna jg usung¢ za pomocy przycisku Usun. Jesli ten sam kod zostanie zeskanowany

ponownie to paczka nie zostanie po raz drugi dodana do listy, o czym informuje odpowiedni komunikat.

Domyslnie opis paczki jest jednowierszowy, ale po kliknieciu przycisku widocznego w trakcie wpisywania

opisu otwiera sie formatka umozliwiajgca dodanie wielowierszowego opisu:

2% Dostawa paczek do recepcji

Il shpods; 38 usn | fedzapisz |

| Adresat Cipis

L.p. |K|:u:| paczki

1

2
£
4

¥ Powkarzanie adresata

14557965347
36595745128
15444575965
25695744112

Palicki Mirostaw

Madawca - Mixelecronix

Madawca - Mixelecronix

kaowal Karal
Ustalic dla kogo ta przesytka,

kKawal Karal

ok

Wielowierszowy opis paczki.
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W przypadku, gdy w trakcie dodawania paczki nie wiadomo, dla kogo jest ona przeznaczona, mozna
pozostawi¢ puste pole Adresat. Natomiast, jesli adresatem jest osoba, ktdra nie jest jeszcze wprowadzona
do systemu, to nalezy wybrac na rozwijalnej liscie pozycje Nowy uzytkownik, co spowoduje otwarcie okna
Osoby - Edycja, w ktérym mozna doda¢ nowego uzytkownika do systemu.

Na koniec, nalezy klikng¢ przyciski Zapisz, co spowoduje zapisanie paczek znajdujacych sie na liscie do bazy
danych jako paczki oczekujgce na odbidr. Proba zamkniecia okna bez zapisu spowoduje wySwietlenie

potwierdzenie checi zamkniecia okna bez zapisu danych.

5.2. Edycja paczki.

Paczki oczekujace na odbidr widoczne sg na liscie w oknie gtdwnym programu. Jesli zachodzi potrzeba
zmiany adresata paczki lub zmiany jej opisu to mozna to wykona¢ za pomocq funkcji Edycja paczki
dostepnej w menu gtdwnym, za pomocg ikony na gornej belce lub poprzez podwdjne klikniecie wybranego

wpisu na liscie.

Kod paczki: 3574660431797

Datai czas dostawsy:  24-10-2014 15:21

Adresat:  [Palicki Mirostaw j
Opis: O odbiorze paczki poinformowat kisrownika dzishy specycii.|
Znakow 53 | 255
I & 0K l I $8 Anuluj l

Okno ‘Edycja paczki'.

5.3. Szukanie paczki.

Mozna wyszuka¢ na liScie wybrang paczke na podstawie jej kodu wybierajac funkcje Szukaj paczki i
wpisujac recznie petny kod paczki lub poprzez zeskanowanie kodu paczki za pomocg skanera kodow

kreskowych.
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5.4. Wydanie.

Wydanie paczki z recepcji dla odbiorcy odbywa sie w oknie dostepnym po wybraniu funkcji Wydanie z
menu gtdéwnego lub ikony na gérnej belce okna gtéwnego:

5! Wydanie paczek z recepdiji x|
IE!EIFI;‘JIF‘aIicld Wlirostaw | | I = 2 podsi - 98 usun | dzapisz |
L.p. |D|:| wydania |K|:u:| paczki |.ﬁ.dresat |O|:|is |

1 o 16210274104 Palicki Mirostaw

£ & SO05214355694 Palicki Mirostaw

3 FO0069309137 Palicki Mirostaw

4 3574660431797 Palicki Mirostaw 1 ndbiorze paczki poinformaowad kierovnil

Do wydania: | 2 | o

Okno ‘Wydanie paczek z recepdji’.

Lista dostepnych paczek moze by¢ filtrowana pod katem docelowego adresata poprzez reczne wybranie
adresata w formatce w lewym-gérnym rogu okna lub poprzez zblizenie do czytnika kart personalnej karty

odbiorcy.

Na dostepnej liscie zaznacza sie (w polu Do wydania), ktore paczki bedq wydane dla odbiorcy poprzez
zeskanowanie kodu paczki lub kliknigcie przycisku Dodaj. Usuniecie zaznaczenia paczki odbywa sie poprzez
klikniecie przycisku Usun. Zaznaczone paczki nie znikajq z list po zmianie domys$inego adresata, dzieki

czemu odbiorca moze odebrac paczki przeznaczone dla kilku roznych adresatow.

Aby zapisaC¢ operacje wydania paczek nalezy klikngé przycisk Zapisz. Spowoduje to otwarcie okna
Autoryzacja RFID, w ktdrym odbiorca za pomocg personalnej karty RFID potwierdza odbidr paczki:

#5 Autoryzacja RFID x|

Pobwierdz odbidr paczek za pomocg indywidualni karkw
RFID odbioroy,

Odbiorca:  Palicki Mirostaw

RFID [ o 0K H 3% Anulyj l

Autoryzacja RFID.

Po identyfikacji karta RFID w oknie pojawia sie nazwisko odbiorcy w celu zweryfikowania przez operatora czy
odbiorca postuguje sie wiasciwg kartg. Jesli tak, to ostatecznie zatwierdza w systemie wydanie paczek

klikajac przycisk OK.
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